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Luontokohteen turvallisuus

* Reitin yllapitajan velvollisuudet mm.
Huolellisuusvelvoite velvoittaa pitdmaan palvelun turvallisena kayttdjalle
Vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi
Suunnittelu ja toteutus — asiakkaalle nakyva informointi
Seuranta ja parantaminen
+ Asiakkaat toimivat omatoimisesti
Informointi

Oma vastuu
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Kuva Tuuli Pulk

Luontokohteen turvallisuus

* Turvallisuushavainto arvioidaan: kiireellista, kiireetonta?
Nopeat toimenpiteet tilanteen mukaan: viestinta, korjaus, (véliaikainen) sulkeminen
* Arvioidaan havainto: tavanomaista, jotain uutta, vakavampaako?

Otetaan tydjonoon, kehitetdan toimintaa: kdyttajan ohjeet, viestintd, tydohjeet, koulutus,
menetelmat...

+ Ohjelmapalvelut luontokohteilla: kahden palveluntarjoajan vastuulla?

Luontokohde tarkoituksenmukaisessa kunnossa + aktiviteetit suunniteltu turvalliseksi ja
varauduttu = erityisen turvallinen palvelu?

Asiakas ei tutustu ennakkoinfoon, jaa palveluntarjoajan tehtavaksi
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Kuva Sini Salmirinne

Korouoma

Vaaran aiheuttajia

* Liukkaus ja kaltevuus

* Sairaskohtaukset

* Kylma

» Jaaputoukset, putoava jaa

* Huonokuntoiset
retkeilyrakenteet

* Kyseenalaiset aktiviteetit

Riskikertoimen nostajia
* Puhelimen kuuluvuus

* Kylma

* Pelastamisen vaikeus

* Erilaiset asiakasryhmat
(onko tama kaikille oikea
paikka vierailla?)

» Korkeuserot

* Suuri kdyntimaara
erityisesti talvella
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Turvallisen kuvan muistilista:

* Huomioi turvallisuuden —kypara, pelastusliivi, oikeanlaiset vaatteet olosuhteisiin
nahden jne.

» Toiminta kuvassa on saantojen mukaista ja todenmukaista.
* Onko aina taydellinen saa?
* Mita voi paatella vaatteista ja niiden kantajista? Kenelle aktiviteetti sopii?

» Kuvat heijastelevat niitd arvoja, joiden takana seisotaan.
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Korouoman kayntimaarat 2019-2023
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https://www.metsa.fi/kayntimaaratilanne
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