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Sanna Kalmari

e Esteettoman matkailun asiantuntija,
maailmanmatkaaja, matkanjohtaja, sosionomi AMK,
matkailuvirkailija, kouluttaja, esteettoman matkailun
innostaja, luontoretkeilija

* Matkablogi Palmuasema vuodesta 2011 lahtien
toiminut Suomen suosituin esteettdoman matkailun
blogi ja tietolahde

* Arjessa, retkilla ja matkoilla mukana aina
synnynnainen lihassairaus, sahkopyoratuoli ja
henkilokohtainen avustaja.

Taustalla ajatus, etta maailma on avoin kaikille.
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uomen luonto
liInnostaa

e |Lahialueella asuvia
e Suomessa matkailevia suomalaisia

e Suomeen tulevia ulkomaalaisia
matkailijoita
(Suomen matkailun karkina Wild &
Free seka Silence, please)

e Kaikkina vuodenaikoina

» Kaikenlaisia retkeilijoita,
esteettomyytta tarvitsevia ja muita
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Kiinnostuksen heraamisen

jalkeen tarvitaan

* Erilaisia vaihtoehtoja paasta esteettdmasti luontoon
omatoimisesti ja ohjatusti, omilla pdivittaisilla
apuvalineilla ja luontoon tarkoitetuilla apuvalineilla.

* Lyhyita ja Eitkié reitteja, helppoja ja haastavia.
Nuotiopaikkoja ja vessoja.

* Talvikunnossapidettyja reitteja ja nuotiopaikkoja.

e Tasmallista tietoa, joka loytyy

* Googlaamalla (suosituimmat hakusanat esteeton
+ asia, jota haetaan, esim. esteeton luonto +
turku)

* Samoista ldhteista kuin muukin tieto
luontoreiteista
(Metsahallitus, Retkipaikka, some yms.)

e Alueiden matkailusivuilta
* Mahdollisilta asiakaspalvelijoilta

* Kuvia tiedon tueksi, mutta myos inspiraatioksi,
kiinnostuksen herattajaksi ja ruokkijaksi.

* Matkailijan kannalta koko luontokohteen ymparilla
olevan matkaketjun ja asiakkaan palvelupolun
huomioimista.
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Meidan pitaa ylpeammin nostaa
esiin olemassa olevat

esteettomat kohteet, jotta
kayttaja saa mahdollisuuden
kiinnostua niista.
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Koska emme voi koskaan taysin
tietaa mika sopii kenellekin ja
mita ihminen
luontokokemukseltaan haluaa, on
kaikille helpointa tarjota riittavasti
tietoa ja inspiraatiota, jotta
jokainen voi itse valita.
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http://www.palmuasema.fi/
http://www.esteetönmatka.fi/

